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建材产品质量追溯  纸面石膏板 

1 范围 

本文件规定了纸面石膏板质量追溯的基本原则、质量追溯体系构成、质量追溯流程、质量追溯系

统要求和质量追溯体系管理要求。 

本文件适用于纸面石膏板质量追溯体系的设计、开发与应用。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文

件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适

用于本文件。 

GB/T 9775 纸面石膏板 

GB/T 15425 商品条码 128 条码 

GB/T 18347 128条码 

GB/T 33993 商品二维码 

GB/T 36365 信息技术  射频识别 800/900MHz无源标签通用规范 

GB/T 38155 重要产品追溯  追溯术语 

GB/T 38157 重要产品追溯  追溯管理平台建设规范 

GB/T 40204 追溯二维码技术通则 

3 术语和定义 

GB/T 9775和GB/T 38155界定的以及下列术语和定义适用于本文件。  

3.1   

追溯节点 traceability node 

        产品在变换监管责任人、身份码、工序状态、位置变化等时的信息采集与使用点。 
        注：如原料入厂、产品出厂、经销入库等。 

4 基本原则 

4.1 纸面石膏板质量追溯体系的设计、实施、管理、运行应符合相关要求，并满足生产企业、产品使

用者等相关方的需求。 

4.2 纸面石膏板质量追溯体系的设计应考虑系统的扩展性和兼容性，适应和包容差异化的追溯技术、

追溯标识选取及追溯技术水平。 
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4.3 纸面石膏板质量追溯体系的设计应将原料、生产、检测、物流、销售、用户等过程中各追溯节点

质量安全相关信息作为主要追溯内容，实现各追溯节点的全程信息追溯。 

4.4 纸面石膏板生产企业应指定机构或人员负责追溯的设计、组织、实施、监控、信息采集、录入、

核实和发布等工作。 

4.5 纸面石膏板质量追溯体系应符合国家有关信息系统安全的管理规定，应具备防攻击、防病毒等系

统安全防护能力，避免由于基础设施、业务系统、数据传输等产生的安全问题。 

4.6 纸面石膏板质量追溯体系应对追溯信息进行分级管理，对政府、行业、企业和消费者等不同使用

对象提供不同的追溯内容，公开信息向社会开放查询。 

4.7 纸面石膏板生产企业应制定纸面石膏板产品质量追溯工作规范、信息采集规范、信息系统维护和

管理规范、质量安全问题处置规范等相关制度，并组织实施。 

5 质量追溯体系构成 

5.1 纸面石膏板质量追溯体系可由追溯管理平台、追溯服务平台和多个追溯系统构成。纸面石膏板质

量追溯体系框架见图 1。 

5.2 纸面石膏板质量追溯管理平台按照 GB/T 38157的要求进行建立。 

5.3 纸面石膏板质量追溯服务平台可分为行业组织服务平台、第三方公共服务平台及企业自建服务平

台等。 

5.4 纸面石膏板质量追溯系统宜根据产品的类别、棱边形状进行分类建设与管理。  

 
图1 纸面石膏板质量追溯体系框架 
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6 质量追溯流程 

纸面石膏板质量追溯流程从前端的原料进厂开始，末端可以追溯到用户，其示意见图2。 

图2 纸面石膏板质量追溯流程示意图 

7 质量追溯系统要求 

7.1 通则 

7.1.1 应明确质量追溯系统的建设目标、系统功能、产品类型、追溯信息边界。 

7.1.1.1 建设目标 

    实现纸面石膏板产品从生产到销售的全过程信息采集、追溯，查询纸面石膏板产品的原料、生产

管理、销售流向和终端用户相关产品质量等信息及相关责任主体。 

7.1.1.2 系统功能 

7.1.1.2.1 质量追溯系统应具备以下功能： 

    ——原料管理：原料信息管理； 

    ——生产管理：生产线、班组、进料记录、批次管理、批次关联等； 

——质检管理：原料、半成品、成品质检管理等； 

    ——仓储管理：原料、半成品、成品的出入库管理； 

    ——销售管理：出库管理，销售信息管理； 

        ——物流管理：物流单位名称、销售发货单号等； 
——追溯管理：通过标识编码查询原料信息、生产信息、检验信息和销售流向信息等； 

——召回管理：发现问题能快速定位问题批次或关联批次的原料、生产和流向； 

——接口管理：与追溯管理平台、追溯服务平台的数据接口兼容； 

——系统管理：基础信息维护、权限设置、系统设置等； 

——查询管理：处理用户的追溯请求，并将追溯结果反馈给用户。 

7.1.1.2.2 质量追溯服务平台应具备以下功能： 

        ——追溯码管理：生产企业从工业互联网标识注册管理机构申请工业互联网标识企业标识编码；

以生产企业工业互联网标识企业标识编码为统一标识，备案生产企业的纸面石膏板产品信息； 

——标识管理：统一规范标识的管理要求； 

——交互管理：对接纸面石膏板产品追溯系统和管理平台，也可与建材行业其他质量安全追溯平

台等相关平台、各级市场监管系统对接； 
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——信息管理：对追溯节点和追溯信息，按照公开信息和企业内部信息进行分级分类管理； 

——追溯管理：通过标识编码查询原料信息、生产信息、检验信息和销售流向信息等； 

——查询管理：处理用户的追溯请求，并将追溯结果反馈给用户。 

7.1.1.3 产品类型 

纸面石膏板全系列产品，普通纸面石膏板、耐潮纸面石膏板、耐水纸面石膏板、耐火纸面石膏

板、耐水耐火纸面石膏板、耐潮耐火纸面石膏板等。 

7.1.1.4 质量追溯信息边界 

    质量追溯信息应明确纸面石膏板产品原料、生产、检测、物流、销售、用户等过程中各追溯节点

的相关信息。 

7.1.2 建立纸面石膏板质量追溯系统的企业应具备满足追溯要求的工业自动化、智能化设备和信息管

理系统。 

7.1.3 追溯系统应满足使用各类终端进行追溯查询、管理的功能。 

7.1.4 追溯系统宜具备大数据分析功能，可通过信息分析为决策者提供支持。 

7.2 质量追溯信息要求 

7.2.1质量追溯节点要求 

7.2.1.1 应考虑不同原料不同等级纸面石膏板的特点和追溯目的，将相关环节作为追溯节点进行追

溯。 

7.2.1.2 追溯节点应包括但不限于原料、生产、检测、物流、销售、用户等关键环节。企业应收集并

存储7.2.1.3~7.2.1.8 中规定的追溯信息。 

7.2.1.3 原料信息 

原料信息应符合表1的规定。 

表1 原料信息 

序号 类型 内容 

1 原材料基本信息 原材料名称、产地、随货检验报告（或产品型式检验报告）等 

2 原材料企业信息 企业名称、统一社会信用代码、地址、联系方式、相关资质等 

3 原材料出库信息 出库日期、仓库信息、材料名称、数量、仓管人员、领用人员等 

7.2.1.4 生产信息 

纸面石膏板产品工艺信息应符合表2~表3的规定。 

表2 半成品生产信息 

序号 类型 内容 

1 石膏原料进料信息 
石膏原料类型（天然石膏、烟气脱硫石膏、磷石膏……）、原料生产地、进料日

期、进料数量、进料操作人员等 

2 石膏原料煅烧信息 生产班组、生产设备设施、煅烧操作人员等 

3 建筑石膏粉成品信息 
建筑石膏粉名称、规格、数量、批次、追溯标识、出厂检验信息、生产班组、操

作人员等 
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表3 成品生产信息 

序号 类型 内容 

1 生产信息 
设备设施名称、所属部门、使用时间、使用人员、维护时间、维护人员、运维记

录等 

2 包装信息 
产品名称、规格、数量、批次、产品使用说明书、产品追溯标识、产品标志、生

产班组、操作人员、影像资料等 

3 自动装车信息 
集装箱箱号、关联的销售订单号、运输商、到货地点、品名、数量、生产班组、

操作人员、仓管人员、影像资料等 

4 成品入库信息 
产品名称、入库日期、仓库、数量、批次、关联的生产订单号、生产班组、操作

人员、仓管人员、影像资料等 

7.2.1.5 检测信息 

检测信息应符合表4的规定。 

表4 检测信息 

序号 类型 内容 

1.  原料检验信息 
原料名称、产地、来料日期、数量、检验项目、检验结论、检验人员、检验时间

等 

2.  包材检验信息 

包材名称、检验日期、检验项目（袋的有效宽度、折边宽度、袋的有效长度、袋

重、外观质量、批质量等）、检验结果、判定结果、操作人员、审核人员、报告

日期等 

3.  成品检验信息 产品名称、产品类别、产品批号、检验项目、检验结论、检验人员、检验时间等 

4.  
成品监制单位年度检验信

息 
产品名称、产品类别、产品批号、检验项目、检验结论、检验人员、检验时间等 

5.  
成品国家监督抽查检验信

息 
产品名称、产品类别、产品批号、检验项目、检验结论、检验人员、检验时间等 

7.2.1.6 物流信息 

物流信息应符合表5的规定。 

表5 物流信息 

序号 类型 内容 

1 物流企业 单位名称、统一社会信用代码、联系方式、地址、相关资质等 

2 运输信息 
产品名称、出库日期、仓库、客户名称、关联的销售订单号、物流单位名称、车

牌号、司机、箱柜号、封签号、数量、关联的销售发货单号、操作人员等 

7.2.1.7 销售信息 

销售信息应符合表6的规定。 

表6 销售信息 

序号 类型 内容 

1 经销商信息 单位名称、统一社会信用代码、销售类型、联系方式、地址等 

2 销售订单信息 
订单日期、客户名称、销售订单号、货运方式、要货日期、要货地址、产品名

称、数量、操作人员等 

3 销售发货单信息 
发货日期、客户名称、销售订单号、货运方式、订单日期、订单地址、产品名

称、数量、操作人员等 

7.2.1.8  用户信息 

用户信息应符合表7的规定。 
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表7 用户信息 

序号 类型 内容 

1 用户信息 用户名称、联系方式、联系地址等 

2 购买使用信息 产品名称、购买数量、购买日期、购买渠道、收获验收、经销发货、使用登记等 

3 意见反馈信息 反馈内容、时间、地点、反馈渠道、问题处理方式等 

4 追溯查询信息 查询时间、地点、次数、查询渠道等 

7.2.2 质量追溯信息采集要求 

7.2.2.1 生产企业宜通过自动化、智能化设备采集与存储追溯信息，并通过追溯系统实现追溯编码与

各环节可追溯信息的关联。 

7.2.2.2 质量追溯系统应根据纸面石膏板产品类型和追溯要求的不同，设置不同的质量追溯信息采集

频次。 

7.2.2.3 生产企业应要求原材料供应商提供每批次产品的原材料的产品信息记录，并应采集原材料的

入厂检验信息等。 

7.2.3 质量追溯信息管理要求 

7.2.3.1 信息存储 

    质量追溯信息记录应及时录入信息系统或进行电子化处理，电子追溯信息记录应做到及时、可靠

的保存与备份，保存时间为设计文件规定的工程合理使用年限。 

7.2.3.2 信息传输 

7.2.3.2.1 单条质量追溯信息的额传输，可依托计算机通信网络、无线通信网络或其他离线传输手

段。 

7.2.3.2.2 批量质量追溯信息的传输与迁移，在保障数据安全与完整性的前提下，宜采用自动化、信

息化的方式进行。 

7.2.3.2.3 各质量追溯节点应按需做好追溯信息共享，与追溯公共服务平台及追溯管理平台对接的，

其追溯信息应及时上传至追溯公共服务平台及追溯管理平台。 

7.2.3.3 信息交换 

各追溯节点、追溯服务平台及追溯管理平台间的信息交换宜采用通用的数据交换格式。 

7.2.3.4 信息安全 

质量追溯信息的安全管理应符合国家有关信息安全的管理规定和相关标准要求。应具备追溯信息

防攻击、防篡改、访问权控制、数据加密传输、数据库灾备、访问日记记录等安全防护能力。对外查

询服务器与企业内部信息系统应分离，最大限度保障信息安全。 

7.3 质量追溯编码要求 

7.3.1 质量追溯码及其应用应符合唯一性、可扩充性、简明性、适用性、规范性、可追溯性的基本要

求。 
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7.3.2 纸面石膏板应根据产品类型、质量管理及应用需求，采用一物一码或一批一码。 

7.4 质量追溯标签要求 

7.4.1 包装产品应带有清晰、完整、不易修改的追溯标签，产品在出厂后的各环节中，应全称加强保

护，确保追溯标签清晰、完整、未经涂改。 

7.4.2 质量追溯标签应具备防伪、防复制功能。 

7.4.3 质量追溯标签根据纸面石膏板不同的状态，采用一维条码标签、二维码标签或者射频识别(RFID)

标签等形式。其中：一维码追溯标签应符合 GB/T 15425、GB/T 18347的要求；二维码追溯标签应符合 

GB/T 33993、GB/T 40204的要求；射频识别(RFID)追溯标签应符合 GB/T 36365的要求。 

7.4.4 质量追溯标签标注的方式可采用预埋、贴标、喷墨、激光、数字印刷、复合包装等多种技术手

段，在信息采集过程中满足清晰、美观、易识读、难以涂改、位置统一等要求。 

8 质量追溯体系管理要求 

8.1 质量追溯体系各构成要素应制定相关追溯计划。 

8.2 质量追溯体系应建立运行与监控方案。 

8.3 质量追溯体系应建立纸面石膏板可追溯性的管理制度，由专门部门负责追溯体系的建设和运行，

最高管理者应指定专人担任追溯体系负责人，确保追溯体系的有效实施。 

8.4 质量追溯体系应制定培训计划，为相关人员提供培训。 

8.5 需建设质量追溯码管理系统，实现产品追溯码与追溯信息的关联关系管理。 

8.6 按需建设实现追溯信息采集的工业自动化设备和追溯信息管理系统，支持追溯数据的源头采集和

信息化管理。 

8.7 质量追溯体系的各参与方每年度应对追溯体系进行自评价，对存在的问题进行原因分析，制定改

进方案并予以落实。 
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